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Recomendaciones:

* Recuerden ubicarse en un lugar con buena senal de internet.
Si tuvieran algun problema de conectividad por favor
desconectarsey volver a ingresarde nuevo a la reunion.

* Al iniciar la sesion todos los participantes tendran el
microfonoy la camara desactivados.

* Le recomendamos que prepare algunas preguntas o
comentarios para los ponentes, nuestro equipo estara muy
atento al chat para que todas sus dudas puedan ser resueltas.

* Asimismo, recordarles que al término de la reunion podran
ponerse en contacto con nosotros por si estan interesados a
conocer acerca de la Camara de Comercio del Pacifico.
Nosotros con gusto programaremos una reunion con ustedes.

* No se olviden de sonreir y habilitar sus camaras al momento

Moderadora: d
e la foto.
Diana Maria Olaya Albadan f

Directora de Relaciones Internacionales
Direccion: : Cra. 13 No. 73 - 34 Ofc. 601
Email: dolaya@camaradelpacifico.org
Teléfono: (57) 300 663 4153
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Dr. Jorge Bravo Robles,

Director Ejecutivo de la Camara de
Comercio del Pacifico.

Camara del
Pacifico

Comercio, Industria e Integracion




CAMARA DE COMERCIO
Camaradq. | DELPACIFICO

PaCIfICO « Somos una entidad gremial que tiene

Comercio, Industria e Integracion . g .

como objetivo fomentar los negocios, las
iInversiones y las relaciones entre los
paises de la Cuenca del Pacifico con
presencia en Colombia, México, Panama
y Peru. Ademas, contamos con una
oficina de representacion en Chile.
Desarrollamos diferentes actividades de
promocion empresarial como misiones
comerciales, eventos empresariales,
citas de negocios Yy participacion en
ferias internacionales.
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PROGRAMA DE
AFILIADOS

Apoyo y representacion gremial, la Cdmara de Comercio del Pacifico
generara un voz a voz de las empresas afiliadas ante las entidades
con las que tiene convenio, con el fin de llevar a cabo sus negocios
con éxito.

Agenda de reuniones, con el fin de identificar oportunidades de
negocio, mediante encuentros uno a uno con empresas
colombianas, mexicanas, chilenas y panamefias, buscando siempre
los contactos adecuados y de interés para nuestros empresarios.

Acceso a las presentaciones, nuestros afiliados podran descargar las
presentaciones hechas de todos los eventos que realicemos.



PROGRAMA DE
AFILIADOS

Produccién y organizacién de eventos, realizamos tus eventos con personal capacitado
para planificar, organizar y producir eventos de diversos temas.

Misiones Empresariales, en los paises de la cuenca del Pacifico. (Colombia, Chile,
México, Perd y Panama)

Newsletter, transmitimos Informacion privilegiada sobre eventos, capacitaciones,
cursos de nuestros asociados u organizacion, mediante boletines semanales virtuales, a
una lista con un alcance aproximado de 20.000 contactos. Esto con el fin de
promocionar las diferentes actividades y proyectos para nuestros asociados.

Boletines, Acceso semanal al boletin digital de la Cémara del Pacifico sobre
oportunidades comerciales en los paises donde tenemos presencia.

Asesoria comercial, la Camara del Pacifico es una fuente solida de informacion,
orientacion, asesoria y apoyo para la constitucion de su empresa o sucursal,
presentando las mejores opciones en cuanto a costo y calidad de servicio de las
empresas asociadas para temas legales, contables, financieros, recursos humanos,
administrativos, entre otras areas de interés.



PROGRAMA DE
AFILIADOS

Direccién tributaria y comercial, por medio de este beneficio nuestros afiliados
contaran con un domicilio donde recibir su correspondencia o documentacion en
Colombia.

Informacién valiosa, brindamos informacién sobre indicadores econdmicos,
estadisticas de importacién y exportacion, crecimiento en el sector de interés,
oportunidades de negocio y orientacion general para iniciar un optimo proceso de
comercio binacional o multinacional.

Descuentos en tramites, los servicios brindados por la Cédmara del Pacifico como:
tramites legales, constitucion de empresa y registro de marca.

Ingreso a eventos, descuento o entrada preferencial a los eventos, congresos vy
seminarios organizados por la Camara del Pacifico o de sus aliados.

Evento de networking, se realizardn de manera semestral entre todos nuestros
afiliados.



NUESTRO EQUIPO

Dr.Alberto Zapater, Presidente Ejecutivo Jorge Bravo Robles, Director Ejecutivo
de la Cadmara de Comercio del Pacifico. de la Cadmara de Comercio del Pacifico
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NUESTRO EQUIPO

Carlos Enrique Olaya, Director Comercial Diana Olaya, Directora de Relaciones
de la Camara de Comercio del Pacifico Internacionales
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NUESTRO EQUIPO
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Alejandra Pefia Pérez, Gestion de Andrea Gonzalez Nuhez, Ejecutiva Relaciones
Proyectos y Afiliaciones Internacionales
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NUESTRO EQUIPO

Jennyfer Mena, Investigacién y desarrollo Nohora Vargas, Marketing y Logistica
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NUESTRO EQUIPO

o >

Sofia Vasquez Carrera, Jimena Molina Marin, Responsable Area de
Abogada Relaciones Internacionales y Comercial
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Dr. Alberto Zapater,

Presidente Ejecutivo de la Camara de
Comercio del Pacifico.
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PANELISTA
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Andrés Felipe Sanchez Cano
Director General de Planeacion Estratégica
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REFRAMING ECONOMY

ENEL SIGLOXOGCADA
DECADAHACOMBENZADO

CAMBIADOLADINAMICA
SOCIAL DEMANERAS
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REFRAMING ECONOMY
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LAPRIMAVERA ARABE

EL DESAHOAL STATUS QUQ
EL GRITODELA PRIMAVERA
ARABE RESUENA DESDE
ELCARQHASTA EDARRD

SNOWDENANONIMUSY LOS
PANAMA PAPERS
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REFRAMING ECONOMY

Reaccion Caética de Consumidores

Escenario 2 Escenario 3
. Recurring
Panic Attack Nightmare
Frecuencia: Frecuencia:
Brote de unasola Recurrente o por
aparicion temporadas
Escenario 1 Escenario 4
Brave New
Close Call Reality
Reaccion Controlada de Consumidores
SOURCEKANTAR: BRANDZWEBNARMARCH2020 WUNDERMAN

THOMPSON
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GASTOHOGAR

¢ CUANTO DINERO GASTAMOS AL DIA?

mALIMENTOS mHOGAR mMODA ®mSALUD mEDUCACION mENTRETENIMIENTO mTRANSYCOM mVARIOS
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5%
FUENTE: RADDAR
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NUBVAS
REALDACES

ADEMASMASAILLADE
IMPACTOINICIAL SE NOTA

QUELAS PERSONASESTAN
PREOCUPADASAMEDIANOY
LARGOPLAZO.

NORMALES COSADH_
AYER

MAYORES PREOCUPACIONES

359% +1 Estabilidad Laboral

30% +3 Economia
15% -8 Deudas
19% +1 Crimen

16% +6 Salud

Eoo - O[T}

Q120 vs. Q119

Nielsen Colombia — Impacto del Covid 19 en el Consumo Masivo

ACCIONES DE AHORRO

Reducir comidas E \— U
fuera de casa 44% = éﬁ

Reducir el _sofF
entretenimiento  38% -4 8—8

fuera del hogar

Comprar menos ﬁ
ropa nueva 36% -4

Q120 vs. Q119



REFRAMING ECONOMY

Consumer expectations from brands across categories

Insurance m

Products and services that
promise health and wellbeing u@

Food and beverage ! !
Products and services that @ 5 9%

are safe to use

Consumer goods 0
Products and services that

are safe to use

65%

56%

Health and wellness
Products and services that
promise health and wellbeing

Banking @
Products and services that @

are safe to use

55%

45%

SOURCEKANTAR: COVID-19 WHATDOCONSUMERSEXPECT FROMBRANDS?
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What your business can learn from
China's COVID-19 experience
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REFRAMING ECONOMY

NEWS

Revenge spending? Hermes
store in China hauls in
S$3.8m a day after
reopening

A couple walk with Hermes shopping bags as they leave a Hermes store in Paris, France, March 21, 2013.
(Photo: REUTERS/Philippe Wojazer/File Photo)
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NOMIASCONEL ‘NEW
NORVAL

LECCIONESDH_DIA
DESPUES

(Paris 001)
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REFRAMING ECONOMY

LOSRETOSSOCIALES, ECONOMICOSY

TECNOLOGICOSQUETENEMOS ENFRENTE DEMANDA
EL DESARROLLODE



ESE TAL"'NUEVONORMAL’NOEXISTE
HABL EMOSDECONVIVENCIAS
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REFRAMING ECONOMY

Ecogs-rmAs EMARMS) ‘B"ra“;t from the past’: Some drive-in
VALORESY SIMBIOSIS DEMARCAS. oK A CoroRis

ZUBLISHED SUN. MAR 29 2020.12:01 PM EDT | UPDATED SUN, MAR 29 3020.12.44 PM EOT

* Butitis only between 5% and 10% of all drive-ins, as venues in New York.
Pennsylvania, Ohio, Virginia and Maryland, which collectively makes up 89 of the
305 U.S. drive-ins, have been forced to shut down as nonessential businesses.

* But if the coronavirus shutdowns last untl the summer, drive-ins could benefit more,
‘especialty if Hollywood blockbuster films are made available to them.

Drive-in movie theaters still an option for entertainment outside the home
1857 vistas * 20 mar. 2020 s 33 &1 A COMPARTIR =; GUARDAR




REFRAMING ECONOMY

ETAPAS DEL CONSUMO marcado @

Los consumidores atravesaron distintas etapas
a medida que el COVID-19 evoluciond en la region

ETAPA DE PREVENCION ETAPA DE ABASTECIMIENTO ETAPA DE PERMANENCIA
(Salud) (Consumo Masivo & Alimentos) (Entretenimiento & Fitness)
Alcohol en Gel Limpieza Juguetes
Barbijos Higiene Juegos de Mesa
Termémetros Alimentos Videojuegos

Antibacteriales Bebidas Elementos de Gimnasio




REFRAMING ECONOMY

ETAPAS DEL CONSUMO: PREVENCION QUCR00 @

La categoria Salud gand protagonismo
en las compras durante este periodo

10x 10x 22x 6Xx

26x 11x
' = '

% Presencia de items de Salud entre los TOP 1000 items en 6rdenes -
Semana 0: cerrada en 23/02/20 . Semana 4: cerrada en 22/03/20 Fuente: Datos internos Mercado Libre

Argentina Brasil Chile




REFRAMING ECONOMY
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Fuente: Facebook, Instagram y Twitter. £ social a través de los comentarios. Recuperado de ht




REFRAMING ECONOMY

ETAPAS DEL CONSUMO: PREVENCION """m
La categoria Salud gané protagonismo
en las compras durante este periodo

10x 10x 22x 6x 26x 11x

Colombia Argentina Brasil Chile México
Semana O Semana 4 % Presencia de items de Salud entre los TOP 1000 items en érdenes -
e

Semana 0: cerrada en 23/02/20 . Semana 4: cerrada en 22/03/20 Fuente: Datos internos Mercado Libre

02.
El desarrollo del e-commerce

Mayor tiempo en el hogar impulsé categorias
relacionadas a este nuevo estilo de vida

% Crecimiento de érdenes

& & J]

+300% +164% +84% +61%
Salud y Consumo Masivo Hogar, Muebles y Entretenimiento
Equipamiento médico y Alimentos Jardin & Fitness

Fuente: Datos intermos Mercado Libre
Periodo COVID-19 (24/02 al 03/05/2020) vs. Mismo Periodo en 2019

Al

-

+55%

Computacion



REFRAMING ECONOMY

New Ways of Measuring ‘Value’

Y COMOMEDIMOSELVALOR?

PRICES SAFETY

SENSORY APPEAL WELLNESS

VARIETY CONVENIENCE

SAVES TIME CONTROL

PRE COVID-19
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Linea de Tiempo VS Emociones

7

ESPERANZA N EST SHA s ARIN TO AGRADECIMIENTO
FELICIDAD D A TERES I§ A I >TRA CONFIANZA

CURIOSIDAD

70 Q0
Ve aQ
1 W,

APPSR LR (RN R [
aQ Y A N9 L A e

Fuente 1: Twitter. Trending Topic Colombia. Recuperado de https://www.trendinalia.com =
Escuchar

Fuente 2: Twitter. Menciones. Recuperado de https://www.meltwater.com/ 2
analisis aqui







;Y QUEVIENE ENELMUNDO

UNAEXPERIENCIA DECOMPRA CONVERSACIONAL

MUESTRAS DE PRODUCTOS ENTIEMPO REALY CON
OPCIONES DE INTERACCION CADAVEZ MAS GRANDES.

EL COMERCIOVISTO COMOUNA COMUNIDAD DE
ENTRETENIMIENTO

\\\\\\\\\\\\\\
N

Brands Bet Big on Livestream Commerce in China




;Y QUEVIENE ENELMUNDO

WELLNESS EL. NUEVOSUPRAVALOR

AHORALO QUESERA “EL NUEVONORMAL” SERAN
MARCAS QUETOMEN MEDIDAS PARA INCREMENTARY
MANTENER EL NIVEL DE SALUD DE SUS CLIENTES

navirus (COVID-19) Resource Center

A Healthy Home is a Right
not a Privilege

Introducing the World’s first Home Wellness
Intelligence Platform

EXPLORE DARWIN




ACOMPANAMENTOYASISTENTESVIRTUALES

EL MAXIMO DE EXPERIENCIA, ALTOS NIVELES DE

Y QHIENE ENELMUNDO INTELIGENCIA, EL MINIMO CONTACTO POSIBLE.

Introducing

) '
echoframes

Never miss a moment
~ with Alexa

Pasa el mouse encima de la imagen para aplicar zoom




COMUNIDADESBY SKILLS

EL DESARROLLO CONJUNTO DE HABILIDADES SERA EL

;Y QUEVIENE ENEL MUNDO NUEVOPUNTODE CONTACTO

duolingo

Te ayudamos a seguir motivado

Esperamos que estés bien en estos momentos dificiles a causa
del COVID-19. Muchos usuarios nos cuentan que estan
aprovechando el tiempo en casa para aprender idiomas con
Duolingo. Esperamos que las nuevas actualizaciones te ayuden
a seguir motivado.

iNo pierdas el animo! Gracias por aprender con nosotros.

SIGUE APRENDIENDO




SALIMOS AGOTADOS

{COMO PODEMOSALIVIANAR A NUESTROS

ZY QHENE ENELMUNDO SEGMENTOS EN LA EDAD DE LAANSIEDAD?




;Y QUEVIENE ENELMUNDO

ADULTEZASISTIDA

{QUIEN DICE QUEUNOTERMINA DEAPRENDER?
VOLVERA LAS LABORES COTIDIANASY RE-
APRENDERLAS

The 20 Iéaming how to cook for the first time,
making do'with'the few ingredients her family can order online.




REVISA el propodsito de la marca conoce el ;por quél,y

el ;qué?, de tu marca y negocio.
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RONDA DE
PREGUNTAS

Camara del
Pacifico
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Carlos Olaya
Director Comercial
Correo: Carlos@camaradelpacifico.org

Camara del
Pacifico
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Celular: (+57) 300 6634569



mailto:Carlos@camaradelpacifico.org

https://www.camaradelpacifico.org/cc-del-pacifico-
oportunidades-de-inversion-y-negocios-con-mexico.html

EVENTO SIN COSTO
CON INSCRIPCION PREVIA

Camara del
Pacifico

Comercio, Industria e Integracion

#ZN\ ] A. Del Rio Camara del
\’ Certified Public Accountants Bﬁgm!f.!gwow

EMBAJADA DE MEXICO
EN COLOMBIA



https://www.camaradelpacifico.org/cc-del-pacifico-oportunidades-de-inversion-y-negocios-con-mexico.html

INTRA
EMPRENDIMIENTO:

Estrategia para el cambio
organizacional

Tammy Quijandria
MBA. Consultora empresarial.
Directora QTalent Group

EVENTO SIN COSTO - CON INSCRIPCION PREVIA




Nuestras redes

camaradecomerciodelpacifico www.camaradelpacifico.org

@ . 4

camaradelpacifico @camarapacifico

(11| Tube:

camaradelpacifico

Camara del Pacifico
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https://twitter.com/camarapacifico
https://www.linkedin.com/in/alianzadelpacifico/
https://www.facebook.com/camaradecomerciodelpacifico/
http://www.camaradelpacifico.org/
https://www.facebook.com/camaradecomerciodelpacifico/
https://www.facebook.com/camaradecomerciodelpacifico/
https://www.youtube.com/user/camaradelpacifico
https://www.youtube.com/user/camaradelpacifico
http://www.camaradelpacifico.org/
http://www.camaradelpacifico.org/
https://www.instagram.com/camaradelpacifico/
https://www.instagram.com/camaradelpacifico/
https://www.instagram.com/camaradelpacifico/
https://twitter.com/camarapacifico
https://twitter.com/camarapacifico
https://www.linkedin.com/in/alianzadelpacifico/
https://www.linkedin.com/in/alianzadelpacifico/
https://www.youtube.com/user/camaradelpacifico

CONTACTO

Jimena Molina Marin

Responsable Area de Relaciones Internacionales y Comercial
Direccion: Av. Emilio Cavenecia 389 Ofc. 601. Lima Peru 15073
Email: peru@camaradelpacifico.com

Teléfonos: (511) 7368173 (51) 962906919

o

Diana Maria Olaya Albadan
Directora de Relaciones Internacionales
Direccion:: Cra. 13 No. 73 - 34 Ofc. 601

Email: dolaya@camaradelpcifico.org
Teléfono: (57) 300 663 4153



mailto:peru@camaradelpacifico.com

